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IKHTISAR 

EKSEKUTIF 
 

 

Sebagai unsur pelaksana pelaksana, Pemerintah Kabupaten Sampang 

dalam urusan pemerintahan dengan skala lebih kecil maka Kecamatan Torjun sesuai 

dengan tujuan yang telah ditetapkan adalah untuk meningkatkan pelayanan 

pemerintah kepada masyarakat secara lebih luas, yang meliputi: 1. Pelayanan di 

Bidang Umum, 2. Pelayanan di Bidang Pemerintahan dan Pelayanan Umum, 3. 

Pelayanan di Bidang Pemberdayaan Masyarakat dan Kesejahteraan Sosial, dan 4. 

Pelayanan di Bidang Ketentraman dan Ketertiban. 

Kinerja Tahun 2022 Kecamatan Torjun, digambarkan dengan capaian 

2(Dua ) sasaran, yang pada intinya adalah ingin dicapainya pelayanan prima 

kepada masyarakat, yaitu sebagai berikut : 

1. Capaian Sasaran  yang ke 1 (satu) yaitu meningkatnya kualitas pelayanan 

Kecamatan adalah 82,08  atau 100% dari target yang telah ditetapkan 

2. Capaian Sasaran yang 2 (dua) yaitu meningkatnya tata kelola administrasi   

pemerintahan desa/kelurahan yang capaiannya adalah 75% atau 100% dari targ 

et yang telah ditetapkan 

               Dalam capaian tersebut tentunya terdapat hambatan dalam 

pelaksanaannya, namun kami telah mengambil langkah-langkah penyempurnaan yaitu 

dengan melakukan evaluasi atas pencapaian kinerja yang belum sesuai dengan target 

yang ditetapkan dengan melakukan evaluasi internal dan eksternal pelayanan melalui 

monitoring, evaluasi, serta pemenuhan sarana dan prasarana maupun perbaikan 

teknis pelayanan yang kesemuanya bertujuan untuk 

memberikan pelayanan yang prima terhadap masyarakat Kecamatan Torjun. 

 
 
 
 

 
ii 



KATA PENGANTAR 

 

 
Kepemerintahan yang baik (good governance) merupakan issue yang 

paling mengemuka dalam pengelolaan administrasi public dewasa ini. Dalam dunia 

birokrasi, akuntabilitas suatu instansi pemerintah merupakan perwujudan kewajiban 

instansi pemerintah untuk mempertanggungjawabkan keberhasilan atau kegagalan 

pelaksanaan misi instansi yang bersangkutan. 

Melalui penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah ini diharapkan 

dapat dimanfaatkan untuk : 

1. Sebagai bahan evaluasi akuntabilitas kinerja; 

2. Penyempurnaan dokumen perencanaan periode yang akan datang; 

3. Penyempurnaan pelaksanaan program dan kegiatan yang akan datang; 

4. Penyempurnaan berbagai kebijakan yang diperlukan. 

Kami menyadari banyak kelemahan dan kekurangan yang harus kami 

benahi dalam menyusun Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Kecamatan 

Torjun Tahun 2022. Semoga dengan tersusunnya laporan ini dapat memberikan 

informasi tentang pertanggungjawaban kinerja Kecamatan Torjun dalam upaya 

mencapai tujuan dan sasaran strategis instansi. 

 

 
                                                                                          Sampang, 06 Maret 2023                                         

                                                                                                  CAMAT TORJUN 

 

 
            SAFFAK,SE.MM. 

                                                                                         NIP. 197807142005011012 
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BAB I 
PENDAHULUAN 

 
 

A. UMUM 

 

Terselenggaranya kepemerintahan yang baik, bersih dan berwiibawa 

(Good Governance and Clean Government ) merupakan prasyarat bagi setiap 

Pemerintahan untuk mewujudkan aspirasi masyarakat dalam mencapai tujuan 

serta cita-cita berbangsa dan bernegara, sehingga diperlukan pengembangan 

dan penerapan sistem pertanggung jawaban yang tepat, jelas dan legitimate 

agar penyelenggaraan Pemerintahan dan pembangunan dapat berlangsung 

secara berdayaguna, berhasilguna, bersih dan bertanggungjawab, serta bebas 

dari korupsi, kolusi dan nepotisme. 

Sejalan dengan itu, dalam rangka pelaksanaan Ketetapan MPR Nomor 

IX/MPR/1998 tentang penyelenggaraan negara yang bersih dan bebas dari 

korupsi, kolusi dan nepotisme, sebagai tindak lanjut dari peraturan tersebut 

telah diterbitkan Peraturan Presiden Nomor 29 tahun 2014 tentang Sistem 

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah. Dalam pasal 3 Undang-Undang 

Nomor 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah dinyatakan bahwa azas- 

azas umum penyelenggaraan negara meliputi azas kepastian hukum, azas 

tertib penyelenggaraan negara, azas kepentingan umum, asas keterbukaan, 

azas proporsionalitas, azas profesionalitas dan azas akuntabilitas. Menurut 

penjelasan Undang-undang tersebut, azas akuntabilitas adalah azas yang 

menentukan bahwa setiap kegiatan dan hasil akhir dari kegiatan 

penyelenggaraan negara harus dapat dipertanggung jawabkan kepada 

masyarakat atau rakyat sebagai pemegang kedaulatan tertinggi negara sesuai 

dengan ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku. 
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Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Kecamatan Torjun Tahun 

2022, merupakan salah satu bentuk pertanggungjawaban pelaksanaan tugas 

dan fungsi Kecamatan Torjun sebagai salah satu penyelenggara Pemerintahan 

Kabupaten Sampang   dalam kerangka integrasi perwujudan Visi dan Misi 

Kabupaten Sampang. 

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) ini merupakan instrumen 

dan metode pertanggungjawaban pemerintah yang pada intinya 

mengungkapkan target perencanaan, pelaksanaan, dan pengukuran kinerja 

serta evaluasi dan analisa atas capaian kinerja hasil pelaksanaan tahun 

sebelumnya. LKjIP menjelaskan faktor-faktor keberhasilan atau kegagalan atas 

capaian realisasi target kinerja organisasi melalui pengelolaan sumber daya 

yang berbasis kinerja sebagai bagian dari pemenuhan kewajiban yang 

persfektif transparansi dan akuntabilitas. 

Paradigma ini merupakan suatu langkah baru yang harus disikapi oleh 

semua pihak dalam mempertanggungjawabkan segala kinerja yang telah 

dilaksanakan dalam kondisi saat sekarang, dimana Pemerintah dituntut untuk 

bersikap transparan dalam melaksanakan kegiatan serta penggunaan dananya 

sebagai dampak ekonomi yang terjadi dengan suatu proses yang dilakukan 

oleh bagian Organisasi dengan indikator keberhasilan : nilai input, output dan 

outcome yang selanjutnya mengarah pada tercapainya benefit dan impact. 

Berikut adaah beberapa strategi pembangunan Kabupaten Sampang 

seperti yang tertuang didalam Perda Nomor 2 Tahun 2022 tentang RPJMD 

Kabupaten Sampang Tahun 2021-2024 yang didukung oleh Kecamatan Torjun 

yaitu : 

” Meningkatkan kualitas pelayanan publik melalui percepatan reformasi 

birokrasi, dan tata kelola pemerintahan daerah dan desa yang baik dan bersih 

melalui penerapan sistem informasi dan teknologi (e-government) secara 

terpadu “. 
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Untuk mewujudkan hal tersebut, Bupati Sampang memberikan tugas 

kepada Camat Torjun melalui Peraturan Bupati Nomor 7 Tahun 2016 tentang 

Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi, Tata Kerja 

Kecamatan/Kelurahan di Kabupaten Sampang untuk membantu Bupati dalam 

melaksanakan pelayanan publik di tingkat kecamatan. Dalam melaksanakan 

tugasnya camat menyelenggarakan fungsi : 

a. Penyusunan dan perumusan program serta kebijakan di bidang 

pemerintahan, ketentraman dan ketertiban umum, pemberdayaan 

masyarakat, kesejahteraan masyarakat dan pelayanan masyarakat di 

lingkungan Kecamatan; 

b. Pengelolaan pelaksanaan pelimpahan sebagian kewenangan dari Bupati; 

c. Pemberian pelayanan tata usaha keuangan, kepegawaian dan 

perlengkapan; 

d. Pengelolaan penyelenggaraan tugas pemerintahan umum dan pembinaan 

keagrariaan serta pembinaan politik dalam negeri; 

e. Pengendalian, pemantauan, evaluasi dan pembinaan kegiatan di bidang 

pemerintahan, ketentraman dan ketertiban umum, pemberdayaan 

masyarakat, kesejahteraan masyarakat dan pelayanan masyarakat di 

lingkungan Kecamatan; 

f. Pembinaan Pemerintahan Desa/Kelurahan; 

g. Pelayanan penyelenggaraan Pemerintahan Kecamatan dan fasilitasi 

penyelesaian pengaduan masyarakat di lingkungan Kecamatan; 

h. Pelaksanaan koordinasi dengan instansi-instansi di wilayah Kecamatan; 

i. Pelaksanaan tugas-tugas lain yang diberikan oleh Bupati sesuai dengan 

bidang tugasnya. 
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B. STRUKTUR ORGANISASI KECAMATAN TORJUN 

 
 

Susunan Organisasi Kecamatan Torjun Kabupaten Sampang sesuai dengan 

Keputusan Bupati Sampang Nomor : 138 Tahun 2022 adalah terdiri dari: 

1) Camat 

2) Sekretariat, membawahi 

a. Sub Bagian Umum dan Kepegawaian 

b. Sub Bagian Keuangan 

3) Seksi Pemerintahan dan pelayanan umum  

4) Seksi Pemberdayaan Masyarakat dan kesejahteraan  sosial  

5) Seksi Ketentraman dan Ketertiban 

 
 

 
 

dengan bagan sebagai berikut : 
 
 
 
 

CAMAT 

JABATAN 

FUNGSIONAL 

SUB. BAGIAN 

KEUANGAN 

SEKSI 
KETENTRAMAN DAN 

KETERTIBAN 

SEKSI PEMBERDAYAAN  
MASYARAKAT DAN  
KESEJAHTERAAN 

SOSIAL 

SUB. BAGIAN 
UMUM DAN 

KEPEGAWAIAN 

SEKSI 
PEMERINTAHAN 
DAN PELAYANAN 

UMUM 

SEKRETARIS 

KECAMATAN 
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TUGAS DAN FUNGSI KECAMATAN 

 
 

Untuk menyelenggarakan tugas dimaksud Kecamatan mempunyai tugas: 

 Menyelenggarakan Urusan Pemerintahan Umum; 

 Mengoordinasikan kegiatan pemeberdayaan masyarakat; 

 Mengoordinasikan upaya penyelenggaraan ketentraman dan ketertiban umum; 

 Mengoordinasikan penerapan dan penegakan Peraturan Daerah dan Peraturan 

Bupati; 

 Mengoordinasikan pemeliharaan prasarana dan sarana pelayanan umum; 

 Mengoordinasikan penyelenggaraan kegiatan pemerintahan yang dilakukan oleh 

Perangkat Daerah di tingkat Kecamatan; 

 Membina dan mengawasi penyelenggaraan kegiatan desa dan/atau kelurahan; 

 Melaksanakan urusan pemerintahan yang menjadi kewenangan kabupaten yang 

tidak dilaksanakan oleh unit kerja Pemerintahan Daerah kabupaten yang ada di 

Kecamatan; 

 Melaksanakan tugas lain yang diberikan oleh Bupati; dan 

 Melaksanakan tugas lain yang diperintahkan oleh peraturan perundang-undangan. 

 
 

Uraian dari Susunan Organisasi tersebut adalah sebagai berikut: 

 
 

Sekretariat Kecamatan 

Sekretaris Kecamatan mempunyai fungsi : 

 Melakukan  penyusunan ,perencanaan,pengendalian dan penyiapan bahan 

evaluasi pelaksanaan kegiatan Kecamatan 

 Pengelolaan urusan keuangan Kecamatan; 

 Pelaksanaan tata usaha umum, tata usaha kepegawaian dan tata usaha 

perlengkapan Kecamatan; 

 Pelaksanaan urusan rumah tangga kecamatan; 

 Penyelenggaraan hubungan kerja di bidang administrasi dengan satuan kerja 

perangkat kerja terkait; 

 Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Camat yang berkaitan dengan tugas 

dan fungsinya. 
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Sekretariat membawahi : 

a. Sub Bagian Umum dan Kepegawaian; 

b. Sub Bagian Keuangan. 

 
 

Sub Bagian Umum dan Kepegawaian mempunyai tugas : 

a. Menyusun rencana kerja sub bagian umum dan kepegawaian; 

b. Melaksanakan pelayanan administrasi umum, urusan surat menyurat dan 

ketatalaksanaan; 

c. Melakukan pengelolaan administrasi kepegawaian; 

d. Menyusun rencana kebutuhan dan mendistribusikan barang perlengkapan; 

e. Menyiapkan bahan untuk penghapusan dan inventarisasi barang; 

f. Melakukan pengelolaan administrasi naskah dinas, 

g. Melakukan keprotokolan dan mengurus perjalanan dinas serta hubungan 

masyarakat, 

h. Menyelenggarakan urusan pemeliharaan kebersihan, keindahan kantor dan 

keamanan, 

i. Menyiapkan sarana dan prasarana rapat dinas, sarasehan, seminar, acara 

pembinaan, upacara dan kunjungan kerja, 

j. Melakukan upaya peningkatan dan pengawasan disiplin pegawai, dan 

k. Melaksanakan tugas lain yang diberikan oleh sekretaris. 

 
 

Sub Bagian Keuangan mempunyai tugas : 

a. Menyusun rencana kerja sub bagian keuangan dan program; 

b. Menghimpun bahan perencanaan program dan anggaran; 

c. Melaksanakan pengelolaan, pengadministrasian dan pembukuan keuangan; 

d. Melaksanakan verifikasi dan menyusun laporan pertanggungjawaban atas 

pelaksanaan pengelolaan keuangan; 

e. Melaksanakan pengelolaan pembayaran gaji pegawai. 

f. Menyetujui usulan pembayaran keuangan yang diajukan pelaksana kegiatan,dan 

g. Melaksanakan tugas lain yang diberikan oleh Sekretaris. 
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             Seksi Pemerintahan dfan pelayanan umum 

Seksi Pemerintahan mempunyai tugas : 

a. Menyusun rencana kerja Seksi Pemerintahan 

b. Melaksanakan penyelenggaraan pemerintahan dan koordinasi dengan instansi di 

lingkungan pemerintahan kecamatan. 

c. Melaksanakan pembinaan dan pengawasan pemerintahan desa / kelurahan 

d. Melaksanakan administrasi kependudukan dan pencatatan sipil; 

e. Melaksanakan pelayanan administrasi kependudukan; 

f. Melakukan pembinaan teknis administrasi pertanahan / keagrariaan; 

g. Menyusun program pembinaan Sosial Politik dan ideologi Negara dan Kesatuan 

Bangsa ; dan 

h. Menyusun  program dan penyelenggaraan  pembinaan  pelayanan kebersihan, 

keindahan,pertamanan  dan sanitasi lingkungan  

i. Menyusun  program dan penyelenggaraan pembinaan  pelayanan kekayaan dan  
 

 inventarisasi  wilayah 
 

J   Mengumpulkan , mengolah data dan informasi, menginventarisasi permasalahan  
 
     serta  melaksanakan pemecahan permasalahan  yang berkaitan dengan   
 
     pelayanan , informasi  dan pengaduan  
 
K   Menyiapkan bahan kebijakan,bimbingan dan, pembinaan  serta  petunjuk  teknis   
 
     yang berkaitan dengan informasi dan 

 
 

            Seksi Ketentraman dan Ketertiban 

Seksi Ketentraman dan Ketertiban mempunyai tugas : 

a. Menyusun rencana kerja Seksi Ketentraman dan Ketertiban 

b. Melaksanakan koordinasi upaya penyelenggaraan ketentraman da ketertiban ; 

c. Melaksanakan pembinaan ketentraman dan ketertiban umum; 

d. Melaksanakan koordinasi penerapan & penegakan peraturan perundang- 

undangan ; 

e. Menyelenggarakan pemberdayaan masyarakat di bidang ketentraman dan 

ketertiban umum 
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f. Melaksanakan penanggulangan dini gangguan ketentraman dan ketertiban; 

g. Melaksanakan pembinaan dan pengendalian ketentraman dan ketertiban umum ; 

h. Melaksanakan fasilitasi dan pembinaan kesiagaan dan penanggulangan bencana 

serta peningkatan sumber daya manusia satuan perlindungan masyarakat ; dan 

            Seksi Pemberdayaan Masyarakat dan kesejahteraan sosial 

Seksi Pemberdayaan Masyarakat mempunyai tugas: 

a. melaksanakan program dan pembinaan pembangunan perekonomian masyarakat 

Desa/Kelurahan; 

b. menyusun program dan pembinaan pengembangan kemampuan sumber daya 

masyarakat, akses modal dan pemasaran; 

c. menyusun program dan pembinaan bidang produksi dan distribusi hasil produksi; 

d. menyusun program dan pembinaan peningkatan swadaya dan partisipasi untuk 

meningkatkan kehidupan pembangunan perekonomian masyarakat; 

e. menyusun program dan pembinaan lingkungan hidup; 

f. menyusun program dan pembinaan peningkatan peran serta masyarakat dalam 

penghijauan dan pengendalian pencemaran lingkungan; 

g. menyusun program dan pembinaan pembangunan fisik wilayah masyarakat Desa/ 

Kelurahan; 

h. menyusun program dan pembinaan pembangunan perekonomian masyarakat 

Desa/ Kelurahan; 

i. menyusun program  dan  pembinaan  bidang kepemudaan,peranan wanita dan 
kegiatan olahraga  

 

           J    menyusun program dan pembinaan  bidang kehidupan    
               ,keagamaan,pendiddikan ,seni dan kebudayaan 
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C. ISU STRATEGIS 

 

 
Sesuai dengan kerangka kerja penyusunan RPJMD, isu-isu strategis yang 

diuraikan dalam bab ini dirumuskan melalui analisis berdasarkan pelaksanaan tugas 

dan fungsi kecamatan terutama di bidang pelayanan. Permasalahan berdasarkan 

tugas dan fungsi pelayanan Kecamatan Torjun perlu mendapat perhatian untuk 

menentukan rencana kedepan. 

Dengan mengetahui permasalahan yang ada, diharapkan semua program dan 

kegiatan yang direncanakan akan mampu mengatasi permasalahan tersebut atau 

paling tidak dapat meminimalisir dampak semua permasalahan yang ada. Suatu 

permasalahan pelayanan Perangkat Daerah dianggap memiliki nilai prioritas untuk 

dikerjakan apabila berhubungan dengan pencapaian tujuan dan sasaran Perangkat  

Dari rumusan permasalahan yang telah diidentifikasi berdasarkan data 

kesenjangan (gap) antara kinerja pelayanan yang dicapai saat ini dengan yang di 

rencanakan, kemudian rumusan permasalahan tersebut dipetakan menjadi masalah 

pokok, masalah dan akar masalah. Seperti pada tabel berikut ini 
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Tabel 1.1 
 

Pemetaan Permasalahan untuk Penentuan Prioritas 

dan Sasaran Perangkat Daerah 

 

 

No 
. 

Masalah Pokok 
Masalah 

Akar Masalah 

1. Pelayanan 
terhadap 
masyarakat 
kurang 
optimal 

Kondisi sarana 
pelayanan yang 
kurang 
memadai 

Faktor Internal: 
Keterbatasan SDM pada Kecamatan  Torjun 
dalam melaksanakan fungsi pelayanan 
Faktor Eksternal: 

Kurang optimalnya kekuatan server 
pelayanan dari dinas terkait yaitu 
Dispendukcapil 

Nilai SKM 
belum 
memenuhi 
target yang 
direncanakan 
. 

Faktor Internal: 
Kondisi sarana pelayanan yang kurang 
memadai 
Faktor Eksternal: 
Pemahaman masyarakat yang berbeda 
terhadap prosedur pelayanan 

2. Gangguan 
ketentraman 
masyarakat 
dan 
ketertiban 
umum 

Tingkat 
Kriminalitas 
Masih Terlalu 
Tinggi 

Faktor Internal: 
Keterbatasan SDM pada Kecamatan Torjun 
dalam melaksanakan Pengawasan dan 
Pengamanan Lingkungan 
Faktor Eksternal: 
Kondisi Perekonomian yang sangat sulit pasca 
terjadinya Pandemi Covid-19 

3. Tata kelola 
pemerintahan 
desa yang 
relative kurang 
baik 

Pelayanan 
adminitrasi di 
desa kurang 
optimal 

Faktor Internal: 
Keterbatasan SDM pada Kecamatan Torjun 
dalam melaksanakan Pembinaan 
Faktor Eksternal: 
Kurangnya pemahaman Perangkat Desa 
tentang Tugas pokok dan Fungsinya 

4. Partisipasi 
masyarakat 
dalam 
kegiatan 
pembangu 
nan rendah 

Tingkat 
Kehadiran 
dalam Musdes 
rendah 

Faktor Internal: 
Kondisi geografis yang kurang medukung 
Faktor Eksternal: 
Kurangnya Kesadaran Masyarakat tentang 
pentingnya pembangunan 



KECAMATAN TORJUN KABUPATEN SAMPANG 

11 LKjIP Kecamatan Torjun Kabupaten Sampang Tahun 2023 

 

 

 
 
 

D. CASCADING KECAMATAN TORJUN 

 
 

Berdasarkan Struktur Organisasi Kecamatan Torjun selanjutnya dijabarkan ke 

dalam Cascading yang merupakan dokumen pernyataan proses penjabaran, 

penyelarasan dan penurunan kinerja secara bertahap secara vertikal dari level yang 

lebih tinggi ke level yang lebih rendah untuk mewujudkan target yang ingin dicapai 

dengan memperhatikan tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan dalam Renstra dan 

dijadikan acuan dalam penyusunan perjanjian kinerja. 

Merujuk pada RPJMD Kabupaten Sampang, Kecamatan Torjun mendukung 

padapencapaian beberapa misi yaitu sebagai berikut : 

Misi 4 yaitu 

1. Memperkuat tata kelola pemerintahan dan desa yang transparan, akuntabel 

dan berorientasi pada pelayanan publik ; 

 

 
Indikator kinerja Kecamatan Torjun yang mengacu pada tujuan dan sasaran RPJMD 

Kabupaten Sampang Tahun 2019-2024 merupakan indikator kinerja yang berpengaruh 

secara langsung terhadap pencapaian kinerja tujuan dan sasaran RPJMD tersebut. 

Pengintegrasian Perencanaan Kinerja (Cascading) Kecamatan Torjun Tahun 2019 - 

2024 sebagai berikut 
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Tabel 1.2 
 

Keterhubungan Perencanaan Kinerja (Cascading)dengan RPJMD Kabupaten Sampang Tahun 2019-2024 

 

 
 

No 
 

Tujuan 
Indikator 

Tujuan 

 

Sasaran 
Indikator 
Sasaran 

 

Program 
Indikator 
Program 

 

Kegiatan 
Indikator 
Kegiatan 

 

Sub Kegiatan 
 

Indikator Sub Kegiatan 
 

Keterangan 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 Tujuan Renstra 
Perangkat 
Daerah Mengacu 
pada : 

          

 Meningkatnya 
kemajuan dan 
kemandirian desa 

Persentase 
Desa Maju 

Meningkatnya 
kemajuan dan 
kemandirian 
desa 

Persentase 
Desa Maju 

PROGRAM 
PEMBERDAYAAN 
MASYARAKAT DESA 
DAN KELURAHAN 

1) Persentase 
partisipasi 
masyarakat 
dalam kegiatan 
pembangunan 

Koordinasi 
Kegiatan 
Pemberdayaan 
Desa 

Persentase 
usulan program 
kegiatan 
pembangunan 
desa secara 
prioritas 

Peningkatan Partisipasi Masyarakat 
dalam Forum Musyawarah 
Perencanaan Pembangunan di Desa 

Jumlah usulan program kegiatan 
pembangunan desa yang difasilitasi 

 

      2) Persentase 
pembangunan 
dan 
pemberdayaan 
masyarakat 
kelurahan yang 
difasilitasi 

  Peningkatan Efektifitas Kegiatan 
Pemberdayaan Masyarakat di Wilayah 
Kecamatan 

Jumlah PKK desa binaan yang tertib 
administrasi 

 

          laporan hasil koordinasi PKK Tingkat 
Kecamatan 

 

         Sinkronisasi Program Kerja dan 
Kegiatan Pemberdayaan Masyarakat 
yang dilakukan oleh Pemerintah dan 
Swasta di Wilayah Kerja Kecamatan 

Jumlah Pra musrenbangcam, 
musrenbangcam dan laporan 
musrenbangcam 

 

         Pemberdayaan Masyarakat di 
Kelurahan 

Jumlah Masyarakat Yang 
Diberdayakan 

 

 Meningkatnya 
Kualitas 
Pelayanan 
Tingkat 
Kecamatan 

Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat 

Meningkatnya 
Kualitas 
Pelayanan 
Tingkat 
Kecamatan 

Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat 

PROGRAM 
PENYELENGGARAAN 
PEMERINTAHAN DAN 
PELAYANAN PUBLIK 

Persentase 
rekomendasi 
administrasi 
pelayanan 
umum yang 
ditindaklanjuti 
tepat waktu 

Penyelenggaraan 
Urusan 
Pemerintahan yang 
tidak dilaksanakan 
oleh Unit Kerja 
Perangkat Daerah 
yang ada di 
Kecamatan 

Persentase 
rekomendasi 
administrasi 
pelayanan 
umum yang 
ditindaklanjuti 
tepat waktu 

Peningkatan Efektifitas Pelaksanaan 
Pelayanan kepada Masyarakat di 
Wilayah Kecamatan 

Persentase permohonan administrasi 
layanan umum yang diproses 

Jumlah Pelayanan 
yang 
diproses/Jumlah 
pelayanan diterima 
x 100% 
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      Persentase 
pengaduan 
masyarakat yang 
ditindaklanjuti 

Koordinasi 
Pemeliharaan 
Prasarana dan 
Sarana Pelayanan 
Umum 

Persentase 
Fasilitas 
Pelayanan 
Umum yang 
Dipelihara 

Pelaksanaan Pemeliharaan Prasarana 
dan Fasilitas Pelayanan Umum yang 
Melibatkan Pihak Swasta 

Jumlah Pemeliharaan Fasilitas Umum paket 

       Pelaksanaan Persentase Pelaksanaan Urusan Pemerintahan Jumlah Administrasi Umum Yang Di  
Urusan pelayanan yang terkait dengan Non perizinan proses tepat waktu 
Pemerintahan yang administrasi   

Dilimpahkan masy. yang   

kepada Camat difasilitasi   
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 Meningkatnya 
tata kelola 
pemerintahan 
desa 

Persentase 
desa dengan 
tata kelola 
pemerintaha 
n desa yang 
baik 

Meningkatnya 
tata kelola 
pemerintahan 
desa 

Persentase desa 
dengan tata 
kelola 
pemerintahan 
desa yang baik 

PROGRAM PEMBINAAN 
DAN PENGAWASAN 
PEMERINTAHAN DESA 

Persentase 
Kualitas Tata 
Kelola Penataan 
Desa 

Fasilitasi, 
Rekomendasi dan 
Koordinasi 
Pembinaan dan 
Pengawasan 
Pemerintahan Desa 

Persentase 
kegiatan 
perekonomian 
desa yang 
difasilitasi 

Fasilitasi Adminstrasi Tata 
Pemerintahan Desa 

Jumlah desa yang dibina 
administrasinya 

Note Indikator sub 
kegiatan : fasilitas 
desa dapat berupa 
atk, mamin rapat, 
cetak 
penggandaannya 

      Persentase 
Kualitas Tata 
Kelola Penataan 
Desa 

  Fasilitasi desa yang dibina 
administrasinya 

  

      Persentase 
Fasilitasi desa 
yang dievaluasi 
APBDes nya 

  Fasilitasi pengelolaan keuangan desa 
dan pendayagunaan aset desa 

Jumlah Dok. Evaluasi APBDes Note Indikator sub 
kegiatan : yang 
dimaksud dok. 
evaluasi APBDes 
disesuaikan 
dengan jumlah 
desa yang di 
evaluasi 

         Fasilitasi pelaksanaan Pemilihan 
Kepala Desa 

Jumlah Desa Yang Melaksanakan 
Pilkades 

Desa 

         Fasilitasi Penyusunan Peraturan Desa 
dan Peraturan Kepala Desa 

Jumlah Peraturan Desa dan Peraturan 
Kepala Desa Yang Disusun 

Dok 

     PROGRAM KOORDINASI 
KETENTRAMAN DAN 
KETERTIBAN UMUM 

Persentase 
Penurunan 
Gangguan 
Kamtibmas 

Koordinasi upaya 
penyelenggaraan 
ketentraman dan 
ketertiban umum 

Persentase desa 
dengan Satuan 
Perlindungan 
Masyarakat 
yang aktif 

Sinergisitas dengan Kepolisian Negara 
Republik Indonesia, Tentara Nasional 
Indonesia dan Instansi vertikal di 
wilayah kecamatan 

Jumlah Siskamling Desa Aktif Note Rumusan 
Indikator Program 
: (Jumlah Data 
Gangguan 
Kamtibmasy 
Tahun (n) – Jumlah 
Data 
Gangguan 
Kamtibmasy Tahun 
(n-1)) / 
Jumlah Data 
Gangguan 
Kamtibmasy 
Tahun (n-1) 

      Persentase 
koordinasi 
ketentraman 
dan ketertiban 
umum 

  Harmonisasi hubungan dengan tokoh 
agama dan tokoh masyarakat 

Jumlah frekuensi koordinasi forum 
komunikasi pimpinan kecamatan 
dengan tokoh agama dan tokoh 
masyarakat 

 

     PROGRAM PENUNJANG 
URUSAN 
PEMERINTAHAN 
DAERAH KABUPATEN/ 
KOTA 

Presentase 
penunjang 
urusan 
pemerintah 
daerah yang 
difasilitasi 

Perencanaan, 
Penganggaran dan 
Evaluasi Kinerja 
Perangkat Daerah 

Persentase Lapr 
Perencanaan 
dan Evaluasi 
Kinerja Yang 
Tersusun Tepat 
Waktu 

Penyusunan Dokumen Perencanaan 
Perangkat Daerah 

Jumlah Dok. Perencanaan PD (Renstra, 
Renja, SPIP) 

Dok 

         Koordinasi dan Penyusunan Dokumen 
RKA-SKPD 

Jumlah Dok. RKA-SKPD Dok 

         Koordinasi dan Penyusunan 
Penyusuan Dokumen Perubahan RKA- 
SKPD 

Jumlah Dok. Perubahan RKA-SKPD Dok 

         Koordinasi dan Penyusunan Dokumen 
DPA-SKPD 

Jumlah Dok DPA-SKPD Dok 
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         Koordinasi dan Penyusunan 
Penyusuan Dokumen Perubahan DPA- 
SKPD 

Jumlah Dok. DPPA-SKPD Dok 

         Evaluasi Kinerja Perangakt Daerah Jumlah Dok. Evaluasi PD (LPPD, LKPJ, 
SAKIP, RB) 

Dok 

       Adminstrasi 
Keuangan 
Perangkat Daerah 

Persentase 
penyusunan 
laporan 
keuangan yang 
baik dan tepat 
waktu 

Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASN Jumlah Pegawai ASN  

         Penyediaan Administrasi Pelaksanaan 
Tugas ASN 

Jumlah ATK Kantor  

         Pelaksanaan Penatausahaan dan 
Pengujian/Verifikasi Keuangan SKPD 

Jumlah Dok. Verifikasi Keuangan  

         Koordinasi dan Penyusunan Laporan 
Keuangan Akhir Tahun SKPD 

Jumlah Lapr. Keuangan Akhir Tahun 
SKPD 

 

         Koordinasi dan Penyusunan Laporan 
Keuangan 
Bulanan/Triwulanan/Semesteran 
SKPD 

Jumlah Lapr. 
Bulanan/Triwulanan/Semesteran 
SKPD 

 

       Administrasi 
kepegawaian 
Perangkat Daerah 

Persentase 
pengelolaan 
rekam jejak dan 
promosi jabatan 
ASN 

Bimbingan Teknis Implementasi 
Peraturan Perundang-Undangan 

Jumlah ASN yang mengikuti Bimtek 
implementasi perundang-undangan 

ASN 

       Administrasi 
barang milik 
daerah pada 
perangkat daerah 

Persentase 
Penyusunan 
perencanaan 
kebutuhan 
barang milik 
daerah SKPD 

Penyusunan perencanaan kebutuhan 
barang milik daerah SKPD 

Jumlah dokumen RKBMD  

         Rekonsiliasi dan penyusunan laporan 
BMD pada SKPD 

Jumlah laporan BMD  

       Adminstrasi Umum 
Perangkat 

Presentase 
pengadaan 
barang 
penunjang 
kegiatan 
perangkat 

Penyediaan Komponen Instalasi 
Listrik/Penerangan Bangunan Kantor 

Jumlah Komponen Listrik yang 
disediakan 

Unit 

         Penyediaan Peralatan dan 
Perlengkapan Kantor 

Jumlah Peralatan dan Perlengkapan 
Kantor yang disediakan 

Unit 

         Penyediaan Peralatan Rumah Tangga Jumlah Peralatan Rumah Tangga Yang 
Disediakan 

 

         Penyediaan Bahan Logistik Kantor Jumlah Alat Tulis Kantor Unit 

         Penyediaan Barang Cetakan dan 
Penggandaan 

Jumlah barang cetakan yang 
disediakan 

Unit 

          Jumlah belanja penggandaan yang 
disediakan 

Lembar 
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         Penyediaan Bahan Bacaan dan 
Peraturan Perundang-undangan 

Jumlah bahan bacaan yang disediakan Exlemplar 

         Fasilitasi Kunjungan Tamu Jumlah Pemenuhan Makanan dan 
Minuman Kunjungan Tamu 

OK 

         Penyelenggaraan Rapat Koordinasi 
dan Konsultasi SKPD 

Jumlah Pemenuhan Makanan dan 
Minuman Rapat 

OK 

          Jumlah Rapat koordinasi dan 
Konsultasi Dalam Daerah 

OK 

          Jumlah Rapat koordinasi dan 
Konsultasi Luar Daerah 

OK 

          Jumlah kebutuhan BBM  

       Pengadaan Barang 
Milik Daerah 
penunjang Urusan 
Pemerintah Daerah 

Persentase 
Pengadaan 
Barang Milik 
Daerah 

Pengadaan Kendaraan Dinas 
Operasional atau Lapangan 

Jumlah kendaraan dinas R4 yang 
disewa 

Unit 

          Jumlah pengadaan kendaraan dinas R2 Unit 

         Pengadaan Mebel Jumlah Pengadaan Meubilair Unit 

         Pengadaan Peralatan dan Mesin 
Lainnya 

Jumlah Pengadaan Peralatan dan 
Mesin 

Unit 

         Pengadaan Sarana dan Prasarana 
Pendukung Gedung Kantor atau 
Bangunan Lainnya 

Jumlah Pengadaan Sarana dan 
Prasarana Pendukung Gedung Kantor 

Unit 

       Penyediaan Jasa 
Penunjang urusan 
Pemerintahan 
Daerah 

Presentase 
penyediaan jasa 
perkantoran 

Penyediaan Jasa Surat Menyurat Jumlah surat yang terkirim Surat 

         Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber 
Daya Air dan Listrik 

Cakupan pemenuhan kebutuhan 
listrik, air, dan komunikasi 

Bulan 

         Penyediaan Jasa Pelayanan Umum 
Kantor 

Cakupan penyediaan jasa pelayanan 
umum kantor 

Bulan 

          Jumlah Penyedian Jasa Pelayanan 
Umum Kantor 

Macam 

          Jumlah tenaga kebersihan, tenaga 
administrasi dan tenaga waker 

 

       Pemeliharaan 
Barang Milik 
Daerah Penunjang 
Urusan 
Pemerintahan 
Daerah 

Persentase 
Pemeliharaan 
Barang Milik 
Daerah Yang 
dipelihara 

Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Biaya 
Pemeliharaan, dan Pajak Kendaraan 
Perorangan Dinas atau Kendaraan 
Dinas Jabatan 

Jumlah Kendaraan Dinas/ Operasional 
yang dipelihara 

unit 

          Jumlah Kendaraan Dinas yang 
mendapatkan perizinan kendaraan 

unit 

          Jumlah kendaraan dinas R4 yang 
disewa 

unit 
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         Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Biaya 
Pemeliharaan, Pajak dan Perizinan 
Kendaraan Dinas Operasional atau 
Lapangan 

Jumlah Kendaraan Dinas/ Operasional 
yang dipelihara 

unit 

          Jumlah Kendaraan Dinas yang 
mendapatkan perizinan kendaraan 

unit 

         Pemeliharaan Mebel Jumlah Meubelair Yang Dipelihara unit 

         Pemeliharaan Peralatan dan Mesin 
Lainnya 

Jumlah Peralatan dan Mesin lainnya yg 
dipelihara 

unit 

         Pemeliharaan/ Rehabilitasi Gedung 
Kantor dan Bangunan Lainnya 

Jumlah Gedung Kantor dan rumah 
dinas yang dipelihara 

unit 

         Pemeliharaan/ Rehabilitasi Sarana 
dan Prasarana Gedung Kantor atau 
Bangunan Lainnya 

Jumlah Gedung Kantor yang dipelihara unit 

          Jumlah Rehabilitasi Kantor unit 

       Penataan 
Organisasi 

Presentase 
Fasilitasi 
Pelayanan 
Publik yang baik 

Fasilitasi Pelayanan Publik dan Tata 
Laksana 

Jumlah dokumen SKM dok 

          Jumlah Promosi Pelayanan Publik 
Perangkat Daerah 
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D. PETA PROSES BISNIS KECAMATAN TORJUN 

Dokumen Cascading selanjutnya dibandingkan dengan peta proses bisnis yang 

merupakan diagram yang menggambarkan hubungan kerja yang efektif dan efisien 

antar unit organisasi/level untuk menghasilkan kinerja sesuai dengan tujuan pendirian 

organisasi agar menghasilkan keluaran yang bernilai tambah bagi pemangku 

kepentingan. 

Penyusunan peta proses bisnis menjadi salah satu faktor suksesnya 

pelaksanaan Reformasi Birokrasi di instansi pemerintah. Penyusunan peta proses 

bisnis merupakan bagian dari penataan tata laksana yang dimaksudkan untuk 

meningkatkan efisiensi dan efektivitas sistem, proses, dan prosedur kerja yang jelas, 

efektif, efisien dan terukur pada masing–masing instansi pemerintah. 

Jika poses bisnis yang berbelit-belit dan tumpang-tindih antara satu unit 

organisasi dengan unit organisasi yang lain akan membuat organisasi menjadi lambat 

untuk bekerja. Oleh karena itu, setiap unit organisasi memerlukan peta proses bisnis 

yang mampu menggambarkan proses bisnis yang dilakukan oleh organisasi dalam 

mencapai visi, misi, dan tujuan organisasi. 

Peta proses bisnis sendiri merupakan aset terpenting organisasi yang 

mengumpulkan seluruh informasi ke dalam satu kesatuan dokumen atau database 

organisasi. Dengan demikian, menjadi sebuah keniscayaan untuk melibatkan seluruh 

elemen organisasi dalam penyusunan peta proses bisnis untuk memastikan akurasi 

dan kelengkapan dari proses bisnis yang digambarkan sesuai dengan rencana 

strategis organisasi. 

Tujuan penyusunan peta proses bisnis adalah untuk menjadi dasar pengambilan 

keputusan strategis terkait pengembangan organisasi dan sumber daya manusia, 

serta penilaian kinerja. Peta proses bisnis bermanfaat untuk melihat potensi masalah 

yang ada di dalam pelaksanaan suatu proses sehingga solusi penyempurnaan proses 

lebih terarah, serta memiliki standar pelaksanaan pekerjaan sehingga memudahkan 

dalam mengendalikan dan mempertahankan kualitas pelaksanaan pekerjaan. 

Berikut Peta Proses Bisnis Kecamatan Torjun Kabupaten Sampang : 
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E. RINGKASAN LAPORAN HASIL EVALUASI (LHE) 

 
 

Berdasarkan Laporan Hasil Evaluasi Akuntabilitas Kecamatan Torjun Kabupaten 

Sampang Tahun 2020 Nomor : 065/450.34/434.100/2021 tanggal 02 November 2021, 

beberapa hal yang perlu diperhatikan adalah sebagai berikut : 

A. Perencanaan Kinerja 

Perencanaan kinerja telah memenuhi kriteria namun terdapat beberapa 

kondisi yang perlu diperhatikan yaitu : 

- Rumusan tujuan belum berorientasi hasil 

- Indikator tujuan hanya mengukur aspek pelayanan saja 

- Indikator kinerja belum dapat diukur karena pelayanan di Kecamatan 

tidak relevan dengan indicator IKM 

B. Pengukuran Kinerja 

1. Kualitas Pengukuran 

Pengukuran KInerja belum dikembangkan menggunakan teknologi 

Informasi 

2. Implementasi Pengukuran 

1. Tidak semua target kinerja eselon III dan IV telah dimonitor 

pencapaiannya setiap bulan 

2. Hasil pengukuran capaian kinerja belum dikaitkan dengan reward 

dan punishment 

3. IKU belum direviu secara berkala 

C. Pelaporan Kinerja 

Laporan kinerja belum menyajikan informasi tentang analisis efisiensi 

penggunaan sumber daya 

D. Evaluasi Internal 

1. Kualitas Pengukuran 

Evaluasi dan pemanfaatan atas pelaksanaan Rencana Aksi belum 

dilakukan. 

2. Pemanfaatan Pengukuran 

Hasil evaluasi Rencana Aksi belum ditindaklanjuti dalam bentuk nyata. 
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BAB II 

PERENCANAAN KINERJA 

A. RENCANA STRATEGIS TAHUN 2019-2024 

 
 

Mengacu visi-misi Perubahan RPJMD Kabupaten Sampang Tahun 

2019-2024 Kecamatan Torjun Kabupaten Sampang mendukung pada misi  

4  serta mendukung pada pencapaian sasaran “Meningkatnya kwalitas 

pelayanan Kecamatan, serta  meningkatnya  tat kelola administrasi 

Pemerintahan Desa dan Kelurahan”. Sehingga penjabaran atas sasaran 

P-PRPJMD tersebut menjadi tujuan yang akan dicapai Kecamatan Torjun 

dalam kurun waktu 2019-2024. 

Tabel 2.1. 
Tujuan dan Sasaran 

 
TUJUAN SASARAN INDIKATOR 

Meningkatnya  tata kelola  
Pemerintahan di 
Kecamatan 

Meningkatnya Kualitas 
pelayanan Kecamatan 

Indeks kepuasan 
masyarakat (IKM) 

 
Meningkatnya tata 
kelola administrasi 
Pemerintahan Desa 
dan Kelurahan 

Persentase  Desa 
/Kelurahan  dengan tata 
kelola  administrasi  Desa 
/Kelurahan yang baik 

 
 
 
 
 
 
 

LKJip Kecamatan Torjun  Kabupaten Sampang 2023 
20232023 

19 



 

 

 

KECAMATAN TORJUN KABUPATEN SAMPANG 

 
 

 
Tabel 2.2 

Tujuan dan Sasaran & Target Jangka Menengah Kecamatan Torjun Kabupaten Sampang Tahun 2019-2024 

 

 

MISI 

 

TUJUAN/SASARAN 

 

INDIKATOR 

Kondisi 

Awal 

Renstra 

(2018) 

TARGET 
Kondisi 

Akhir 

Renstra 

(2024) 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

 Tujuan dan Sasaran :          

 
1 Meningkatnya  tata 

kelola  
Pemerintahan di 
Kecamatan 

Nilai sakip Kecamatan  
- 

 
- 

 
- 

 
64 

 
,66 

 
71,5 

 
72 

 
72 

 

1 

Meningkatnya 
Kualitas 
pelayanan 
Kecamatan 

Indeks kepuasan 
masyarakat (IKM) 

 

80,40
- 

 

-81,05 

 

81,55- 

 

81,75 

 

82,00 

 

82,05 

 

82,55 

 

82,55 

 

2 Meningkatnya tata 
kelola administrasi 
Pemerintahan Desa 
dan Kelurahan 

Persentase  Desa 
/Kelurahan  dengan 
tata kelola  
administrasi  Desa 
/Kelurahan yang 
baik 

 
- 

 
- 

 
- 

 
100 

 
100 

 
100 

 
100 

 
100 

 
 

 
 

 
- 
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Dokumen Renstra selanjutnya dijabarkan ke dalam Rencana Kerja 

Tahunan (Renja) yang yang memuat kebijakan, program, dan kegiatan yang 

mendukung tercapainya sasaran. Selanjutnya renja tersebut dijadikan acuan 

dalam penyusunan perjanjian kinerja. 

 
B. PENETAPAN KINERJA TAHUN 2022 

 
 

Perjanjian kinerja tahun 2022 merupakan target tahun kedua a  dari 

renstra Kabupaten Sampang. Sejalan dengan adanya revisi renstra dan IKU 

Kabupaten Sampang seperti yang diuraikan diatas, maka terdapat perbedaan 

indikator dengan tahun-tahun sebelumnya. 

Dokumen Perjanjian Kinerja Kecamatan Torjun Kabupaten Sampang 

Tahun 2022 tersaji dalam lampiran 1. 

Perjanjian Kinerja inilah yang menjadi dasar penyusunan perjanjian 

kinerja seluruh pegawai di lingkungan Kecamatan Torjun Kabupaten Sampang 

, mulai dari level pejabat tertinggi ( eselon III ) sampai ke pelaksana berdasarkan 

tugas dan fungsi serta hasil turunan ( cascading ) dari perjanjian kinerja 

atasannya. Untuk mewujudkan kinerja tersebut, Kecamatan  Torjun Kabupaten 

Sampang mendapat dukungan anggaran dari APBD sebesar Rp 

3.158.758.766,- yang digunakan untuk melaksanakan 5 Program 12 kegiatan 

dan 32 Sub Kegiatan. 
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Tabel 2.1 

Perjanjian Kinerja Tahun 2022 Kecamatan Torjun 

 

NO SASARAN 
STRATEGIS 

INDIKATOR KINERJA TARGET 

1 Meningkatnya Kualitas 
pelayanan Kecamatan 

Indeks kepuasan masyarakat 
(IKM) 

82 

2 Meningkatnya tata 
kelola administrasi 
Pemerintahan Desa 
dan Kelurahan 

Persentase  Desa /Kelurahan  
dengan tata kelola  administrasi  
Desa /Kelurahan yang baik 

     100% 

    

 

 
No Program  Anggaran Ket 

1 Program Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah Kabupaten/Kota 

Rp 
. 

2.991.517.997,- 
 

2 Program Penyelenggaraan 
Pemerintahan Dan Pelayanan Publik 

Rp 
. 

 
14.566.373,- 

 

3 Program Pemberdayaan Masyarakat 
Desa Dan Kelurahan 

Rp 
. 

74.959.903,- 
 

4 Program Koordinasi Ketentraman Dan 

Ketertiban Umum 

Rp 
. 

57.825.000,- 
 

5 Program Pembinaan Dan Pengawasan 
Pemerintahan Desa 

Rp 
. 

19.889.493- 
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BAB III 

AKUNTABILITAS KINERJA 

A. CAPAIAN KINERJA TAHUN 2022 

Pengukuran capaian kinerja Kecamatan Torjun Kabupaten Sampang 

dilakukan dengan cara membandingkan antara target indikator sasaran dalam 

perjanjian kinerja dengan realisasinya. Secara keseluruhan kinerja Kecamatan 

Torjun Kabupaten Sampang dinyatakan “berhasil”, karena rata-rata capaiannya 

diatas 90% dari target. Rincian capaian kinerja disajikan pada Lampiran-3. 

Untuk mendukung capaian kinerja tersebut, Kecamatan Torjun 

Kabupaten Sampang telah menginisiasi penyusunan berbagai kebijakan yang 

terkait dengan peningkatan kualitas pelayanan publik. Upaya percepatan 

reformasi birokrasi pada Pemerintah Daerah mengalami perkembangan positif. 

Hal ini terlihat dari birokrasi pelayanan yang semakin transparan, serta 

pemangkasan proses bisnis pelayanan. Meskipun mengalami perkembangan 

yang positif, namun reformasi pelayanan tersebut belum dirasakan secara 

optimal oleh masyarakat. 

 
Tabel 3.1. Capaian Kinerja Sasaran 

 

Sasaran Realisasi Tahun 2022 Capaian 
Tahun 
2021 Uraian Indikator Kinerja Satuan 

Tahun 
2021 

Target Realisasi 

 .    

 
 

- 

 
 
 

 
% 

      100% 

 

1 
 

Meningkatnya 
Kualitas Pelayanan 
kecamatan 

1 Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat 
(IKM) 

81.78 82 82,08 100% 

2 Meningkatnya tata 
kelola  administrasi 
pemerintahan 
desa/ Kelurahan 

1 Persentase 
desa/Kelurahan  
dengan tata 
kelola  
administrasi  
Desa /Kelurahan 
yang baik 

100 100 100 100% 
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I 
 

Indikator kinerja indeks kepuasan masyarakat diperoleh melalui 

pelaksanaan survey kepuasan masyarakat. Pada tahun 2022, berdasarkan 

hasil survey di Kecamatan Torjun, diperoleh nilai sebesar 82,08. Hasil ini 

merupakan hasil yang didapatkan dari hasil Total dari nilai persepsi per unsur 

dibagi dengan Total unsur yang terisi dikalikan 100%. 

Didapat : Total dari nilai persepsi per Unsur x 100% 

Total unsur yang terisi 

Sedangkan untuk indicator sasaran yang lain telah berhasil 100% 

 
Permasalahan : 

 

Peningkatan Kualitas Pelayanan Publik di Kecamatan Torjun Kabupaten 

Sampang lebih tinggi dibandingkan tahun lalu karena semakin kritisnya 

masyarakat yang disertai dengan semakin tingginya tuntutan terhadap 

pelayanan publik yang diberikan. 

 

Solusi Permasalahan : 

 

Berbagai upaya terus dilakukan oleh Kecamatan Torjun Kabupaten 

Sampang dalam peningkatan pelayanan publik itu. Hal ini menjadi strategi atau 

upaya untuk meningkatkan kualitas aparatur dalam memberikan pelayanan 

kepada masyarakat di Kecamatan Torjun. Adapun strategi peningkatan 

pelayanan publik itu meliputi : 

 

1. Peningkatan kualitas perilaku dan keprofesionalan aparatur. 

2. Menciptakan kebijakan pelayanan publik yang tidak terlalu prosedural dan 

berbelit-belit. 

3. Peningkatan fasilitas yang menunjang kualitas pelayanan publik. 
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Jika realisasi kinerja tahun 2022 dibandingkan dengan realisasi kinerja tahun- 

tahun sebelumnya (3 tahun sebelumnya 2018-2021), maka dapat dilihat pada 

tabel berikut ini : 

Tabel 3.2. 

Perbandingan Antara Realisasi Kinerja Tahun Ini dengan Tahun-Tahun Sebelumnya 
 

SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA 
TARGET 

2021 
REALISASI 

2018 2019 2020 2021 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

Meningkatnya kualitas 
pelayanan Kecamatan 

Indeks Kepuasan 
Masyarakat 

81,75 
 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 
81,78 

Meningkatnya tata kelola 
administrasi  
pemerintahan desa  
/Kelurahan 

Persentase Desa 
/Kelurahan dengan tata 
kelola  administrasi 
/Kelurahan yang baik 

100 
 

- 
 

- 
 

- 100 

 
 

     

 
Jika realisasi kinerja tahun 2022 dibandingkan dengan target akhir Renstra 

(Tahun 2024), maka dapat dilihat pada tabel berikut ini : 

 
Tabel 3.3. 

Perbandingan Realisasi Kinerja s.d Akhir Periode Renstra 

 
 

SASARAN STRATEGIS 
 

INDIKATOR 
KINERJA 

TARGET 
AKHIR 

RENSTRA 
(TAHUN 

2024) 

REALISASI 
TAHUN 2022 

TINGKAT 
KEMAJUAN 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Meningkatnya kualitas 
pelayanan Kecamatan 

Indeks Kepuasan 
Masyarakat 

82,55 82,08 99,06 

Meningkatnya tata kelola 
administrasi  
pemerintahan desa  
/Kelurahan 

Persentase Desa 
/Kelurahan dengan tata 
kelola  administrasi 
/Kelurahan yang baik 

100 100 100 

 
 

 

 
 

 

 

Efektivitas adalah suatu ukuran yang menyatakan seberapa jauh target telah 

tercapai, dimana makin besar persentase target yang dicapai, makin tinggi 

efektivitasnya. Secara umum dapat disimpulkan bahwa anggaran yang 
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digunakan cukup efektif terhadap capaian kinerja organisasi dimana dengan 

anggaran di bawah 100% dapat menghasilkan kinerja 100% atau lebih seperti 

dapat dilihat pada tabel di bawah ini : 

 
Tabel 3.4. 

Pencapaian Kinerja dan Anggaran Tahun 2022 

 
SASARAN 

STRATEGIS 
INDIKATOR 
KINERJA 

KINERJA BIAYA 

TAR 
GET 

REALI 
SASI 

% ANGGARAN (Rp) REALISASI (Rp) % 

S(
1) 

(2) (3) (4) (5 
) 

(6) (7) (8) 

Meningkatnya 
kualitas 
pelayanan 
Kecamatan 

Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat 

  
82.00 

 
82,08 

 
100
% 

 
8.492.446 

 
8.476.500 

 
99 

 
Meningkatnya 
tata kelola 
administrasi  
pemerintahan 
desa  
/Kelurahan 

Persentase 
Desa 
/Kelurahan 
dengan tata 
kelola  
administrasi 
/Kelurahan 
yang baik 

 

100% 

 

100% 

 

100
% 

 

 

 
 

74.959.903,- 

 
 

74.912.550 

 
 

99% 

S 

Banyaknya sasaran yang berhasil dicapai dengan sumber daya yang 

efisien menunjukkan bahwa efisiensi anggaran telah mencapai tingkat yang 

tinggi ataupun sangat tinggi. Kondisi ini sejalan dengan prinsip pengelolaan 

anggaran publik dan lebih jauh, juga sejalan dengan prinsip pemerintahan yang 

baik, yang salah satunya adalah pengelolaan sumber daya anggaran yang 

efisien dalam mencapai tujuan dan sasaran pembangunan. 
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Tabel 3.5. 

Efisiensi Penggunaan Sumber Daya 

 

SASARAN 
STRATEGIS 

 
INDIKATOR SASARAN 

% CAPAIAN 
KINERJA 

% PENYERAPAN 
ANGGARAN 

TINGKAT 
EFISIENSI 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Meningkatnya 
kualitas 
pelayanan 
Kecamatan 

Indeks Kepuasan 
Masyarakat 

 
82,08 

 
99,9 

 
 

Meningkatnya tata 
kelola administrasi  
pemerintahan desa  
/Kelurahan 

Persentase Desa 
/Kelurahan 
dengan tata 
kelola  
administrasi 
/Kelurahan yang 
baik 

 
100% 

 
99 

 
 

 

Berdasarkan tabel 3.5 diatas terlihat bahwa secara umum target kinerja 

Kecamatan Torjun Kabupaten Sampang tahun 2022 dalam kategori berhasil 

meskipun pada masing-masing sasaran belum mencapai 100%. Hal ini 

mengindikasikan bahwa program dan kegiatan meskipun mungkin telah 

dilaksanakan dengan baik, namun keluaran dan hasilnya belum efektif dalam 

mencapai target yang ditetapkan. Pada periode selanjutnya diperlukan adanya 

peninjauan kembali terhadap pemilihan program dan kegiatan yang 

dilaksanakan, agar dapat dipilih program dan kegiatan hanya yang benar-benar 

berkontribusi langsung terhadap pencapaian target sasaran strategis saja yang 

menjadi program prioritas serta mendapatkan alokasi pendanaan. 
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B. REALISASI ANGGARAN TAHUN 2022 

 
 

Urusan wajib Fungsi Penunjang Lainnya dilaksanakan oleh Kecamatan 

Torjun    Kabupaten     Sampang     dengan     total     anggaran     sebesar Rp. 

3.247.636.481- dengan total terealisasi sebesar Rp. 3.031.504.622,- (93%). 

Anggaran tersebut digunakan untuk melaksanakan 5 (lima) program dan 12 

(dua belas) kegiatan dan 34 sub kegiatan, dengan rincian berikut : 

 
Tabel. 3.2. Realisasi Anggaran 2022 

                                          

                                                     KECAMATAN TORJUN     

NO URAIAN 
Alokasi Biaya   

Anggaran (Rp.) Realisasi (Rp.) % 

1 2 3 4 5 

  BELANJA TIDAK LANGSUNG 
               

3,247,636,481.00  
3,031,504,622.00       93% 

  BELANJA LANGSUNG                 

  
 URUSAN PEMERINTAHAN  

      
UNSUR KEWILAYAHAN 

1 

Program penunnjang urusan 

Pemerintahan Daerah 

kabupaten/kota 

               3,080,095,712.00  2,864,055,222 93% 

  
Perencanaan ,penganggaran, dan 

evaluasi kinerja Perangkat daerah 
                    14,025,047.00  

            

13,507,625.00  
96% 

  
Penyusunan dokumen perencanaan 

perangkat Daerah 

                             

908,421.00  

                    

904,500.00  
100% 

  
Koordinasi dan penyusunan 

Dokumen RKA -SKPD 

                             

958,233.00  

                    

954,800.00  
100% 

  
Koordinasi dan penyusunan 

dokumen perubahan RKA-SKPD 

                             

777,993.00  

                    

775,300.00  
100% 

  
Koordinasi dan penyusunan 

Dokumen DPA -SKPD 

                             

961,112.00  

                    

957,325.00  
100% 

  
Koordinasi dan penyusunan 

Dokumen perubahan  DPA -SKPD 

                          

1,030,297.00  

                 

1,028,700.00  
100% 

  Evaluasi kinerja perangkat Daerah 
                          

9,388,991.00  

                 

8,887,000.00  
95% 

  
Administrasi keuangan perangkat 

Daerah 
               2,620,339,808.00        2,418,381,643.00  92,3% 

  Penyediaan gaji dan tunjangan ASN 
                   

2,617,303,990.00  

          

2,415,351,893.00  
92,3% 

  
Pelaksanaan  penata usahaan dan 

pengujian verifikasi keuangan SKPD 
                          1,249,425.00                   1,247,350.00  100% 
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Koordinasi dan penyusunan laporan 

keuangan ahir tahun SKPD 
                             840,014.00                      839,800.00  100% 

  
Koordinasi dan penyusunan laporan 

bulanan/triwulan/ semesteran SKPD 
                             946,379.00                      942,600.00  100% 

  
Administrasi Kepegawaian 

Perangkat Daerah 
                          3,802,000.00                   2,670,000.00  70,2% 

  
Bimbingan Tehnis Implementasi 

peraturan per undang undangan 
                          3,802,000.00                   2,670,000.00  70% 

  
Administrasi umum Perangkat 

Daerah 
                      114,634,782.00               114,492,815.00  100% 

  
Penyediaan Komponen Instalasi 

listrik penerangan bangunan kantor 
                          6,374,315.00                   6,370,000.00  100% 

  
Penyediaan peralatan dan 

perlengkapan kantor 
                        15,838,793.00                 15,837,050.00  100% 

  Penyediaan bahan logistik kantor                           5,719,104.00                   5,706,625.00  100% 

  
Penyedian barang cetakan dan 

penggandaan 
                          5,766,250.00                   5,765,950.00  100% 

  
Penyediaan  bahan bacaan dan 

peraturan perundang undangan 
                          3,600,000.00                   3,600,000.00  100% 

  Fasilitasi kunjungan tamu                           4,800,000.00                   4,800,000.00  100% 

  
Penyelenggaraan rapat koordinasi 

dan konsultasi SKPD 
                        72,536,320.00                 72,413,190.00  100% 

  
Pengadaan barang milik Daerah 

penunjang urusab Pemerintah 
                      129,553,700.00               120,408,000.00  93% 

  
Pengadaan kendaran 

dinasoperasional /lapangan 
                        66,000,000.00                 61,200,000.00  92,7%% 

  
Pengadaan peralatan dan mesin 

lainnya 

                        

63,553,700.00  

               

59,208,000.00  
93% 

  
Penyediaan jasa penunjang 

Urusan Pemerintahan Daerah 
                    97,247,129.00  

            

97,212,439.00  
100% 

  Penyediaan jasa surat menyurat 
                        

17,099,129.00  

               

17,092,825.00  
100% 

  
Penyediaan jasa komunikasi Sumber 

daya air dan listrik 

                        

47,148,000.00  

               

47,119,614.00  
100% 

  
Penyediaan jasa pelayanan umum 

kantor 

                        

33,000,000.00  

               

33,000,000.00  
100% 

  

Pemeliharaan barang milik 

Daerah Penunjang urusan 

Pemerintahan Daerah 

                    92,000,800.00  
            

88,906,200.00  
96,63% 

  

Penyediaan jasa  pemeliharaan 

,Biaya pemeliharan,,pajak dan 

perijinan kendaraan dinas 

operasional atau lapangan 

                          

5,600,000.00  

                 

5,600,000.00  
100% 
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Pemeliharaan peralatan dan mesin 

lainnya 

                          

9,400,000.00  

                 

9,398,700.00  
100% 

  
Pemeliharaan /rehabilitasi gedung 
kantor dan bangunan lainnya 

                        
77,000,800.00  

               
73,907,500.00  

96% 

  Penataan Organisasi 
                       

8,492,446.00  

              

8,476,500.00  
100% 

  
Fasilitasi pelayanan Publik dan tata 

laksana 

                          

8,492,446.00  

                 

8,476,500.00  
100% 

2 

Program penyelenggaraan 

Pemeintahan dan Pelayanan 

Publik 

                        14,866,373.00                 14,835,750.00  100% 

  

Penyelenggaraan  urusan 

Pemerintahan yang tidak 

dilaksanakan oleh unit kerja 

perangkat daerah yang ada di 

Kecamatan 

                        14,866,373.00                 14,835,750.00  100% 

  

Peningkatan Efektifitas pelaksanaan  

pelayanan kepada masyarakat di 

wilayah kecamatan 

                        14,866,373.00                 14,835,750.00  100% 

3 
Program Pemberdayaan 

masyarakat Desa dan Kelurahan 
                        74,959,903.00                 74,912,550.00  100% 

  
Koordinasi kegiatan  

pemberdayaan Desa 
      

  

Peningkatan partisipasi Masyarakat 

dalam forum Musyawarah 

Perencanan Pembangunan di Desa 

                        34,373,450.00                 34,333,900.00  100% 

  

Peningkatan Efektifitas  kegiatan 

Pemberdayaan  masyarakat di 
wilayah Kecamatan 

                        40,586,453.00  40,578,650.00 100% 

4 
Program Koordinasi Ketentraman 

dan Ketertiban Umum 
                        57,825,000.00                 57,825,000.00  100% 

  

Koordinasi upaya 

Penyelenggaraan Ketentraman 

dan ketertiban Umum 

                        57,825,000.00                 57,825,000.00  100% 

  

Sinergitas dengan Kepolisian  

Negara Republik 

Indonesia,Tewntara 

NasionalIndonesia dan Instansi 

Vertikal di Wilayah Kecamatan 

                        54,000,000.00                 54,000,000.00  100% 

  
Harmonisasi hubungan dengan  

tokoh agama dan tokoh masyarakat 
                          3,825,000.00                   3,825,000.00  100% 

5 
Program Pembinaan dan 

Pengawasan Pemerintahan Desa 
                        19,889,493.00                 19,876,100.00  100% 

  

Fasilitasi Rekomendasi dan 

Koordinasi  pembinaan dan 

pengawasan Pemeintahan Desa 

                        19,889,493.00                 19,876,100.00  100% 
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Fasilitasi administrasi tata 

Pemerintahan Desa 
                          7,325,895.00                   7,313,500.00  100% 

  
Fasilitasi pengelolaan keuangan 

Desa  atau pendayagunaan aaet Desa 
                        12,563,598.00                 12,562,600.00  100% 

  Jumlah                3,247,636,481.00        3,031,504,622.00           93% 

     

 
 
 
 

 

Berdasarkan tabel diatas secara umum target kinerja tahun 2022 pada 

masing-masing program telah berhasil dicapai, terlihat dengan nilai rata-rata 

capaian kinerja yang mencapai diatas 90%. Hal ini menggambarkan bahwa 

program dan kegiatan telah dilaksanakan dengan baik, namun keluaran dan 

hasilnya belum efektif dalam mencapai target sasaran yang ditetapkan dan 

belum signifikan di rasakan oleh masyarakat. 

Pada periode selanjutnya diperlukan adanya peninjauan kembali 

terhadap pemilihan program dan kegiatan yang dilaksanakan, agar dapat dipilih 

program dan kegiatan hanya yang benar-benar berkontribusi langsung 

terhadap pencapaian target sasaran strategis saja yang bisa dirasakan dengan 

baik oleh masyarakat. 

Demikian pula halnya dengan penyerapan anggaran, terlihat bahwa 

secara umum terealisasi lebih dari 90%, sehingga dapat dikatakan bahwa 

program dan kegiatan sudah dapat dilaksanakan secara efisien, terlihat dari 

serapan anggaran yang mencapai 93%. Namun demikian tidak dapat dipungkiri 

bahwa serapan anggaran yang terlalu rendah juga dapat mengindikasikan 

kemungkinan adanya permasalahan dalam pelaksanaan program dan 

kegiatan, sehingga perlu ditelusuri secara lebih cermat untuk kemudian 

dilakukan analisis pemecahan masalah agar tahun anggaran selanjutnya tidak 

terulang. 



KECAMATAN TORJUN KABUPATEN SAMPANG 

LKjIP Kecamatan Torjun Kabupaten Sampang Tahun 2023 

 

 

C. TINDAK LANJUT HASIL EVALUASI 

Beberapa upaya yang dilakukan sebagai tindak lanjut Laporan Hasil 

Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Kecamatan Torjun Kabupaten Sampang Tahun 

2022 adalah sebagai berikut : 

A. Perencanaan Kinerja 

1. Menyempurnakan peta proses yang ada dengan mencermati kembali 

hal-hal yang seharusnya dilakukan untuk mewujudkan tujuan 

Kecamatan Torjun dan menjadikannya sebagai dasar penyusunan 

cascading kinerja serta evaluasi kelembagaan Perangkat Daerah 

2. Berkoordinasi dengan Bappelitbangda Kabupaten Sampang dalam 

perumusan tujuan dan indicator tujuan yang berorientasi pada hasil 

B. Pengukuran Kinerja 

1. Telah diupayakan tindak lanjut pengukuran kinerja dalam bentuk 

evaluasi internal terhadap kinerja eselon III dan IV setiap bulannya. 

2. Punishment diberikan kepada ASN berupa pemotongan TPP sesuai 

ketentuan. 

3. Reviu IKU dilaksanakan setiap triwulan dalam bentuk evaluasi internal 

setiap seksi dan sub bagian. 

C. Pelaporan Kinerja 

Pelaporan kinerjja diupayakan menyajikan informasi tentang analisis 

efisiensi penggunaan sumber daya secara lengkap dengan basis data yang 

memadai. 

D. Evaluasi Internal 

Pemantauan Rencana Aksi secara berkala setiap triwulan telah 

dilaksanakan dalam mengendalikan kinerja dan ditindaklanjuti sehingga 

menunjukkan perbaikan setiap periode. 
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BAB IV 

PENUTUP 

 
Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) disusun sebagai bentuk 

pertanggungjawaban Kecamatan Torjun Kabupaten Sampang berkaitan dengan 

penyelenggaraan pemerintahan pada tahun 2022 sebagai bahan pengambilan 

keputusan dalam perencanaan tahun berikutnya. 

Penetapan indikator-indikator kinerja yang dicapai sebagai acuan tingkat 

keberhasilan pencapaian kebijakan, program dan kegiatan diperoleh dari pandangan 

dan pemikiran yang didasarkan pada fungsi-fungsi yang ada pada lingkungan 

organisasi Kantor Kecamatan Torjun 

Pengukuran kinerja ini dipandang sebagai suatu proses pembelajaran yang 

bersifat berkelanjutan, sehingga perlu terus dikaji dan dievaluasi agar dapat diperoleh 

indikator-indikator kinerja yang benar-benar realistis 

Demikian laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Kecamatan Torjun 

Kabupaten Sampang Tahun 2022, semoga dapat memberikan gambaran tentang 

capaian kinerja Kecamatan Torjun dan sebagai bentuk pertanggungjawaban 

pelaksanaan kinerja dan anggaran Tahun 2022. Untuk itu pula dengan segala 

kekurangan dan keterbatasan yang ada diharapkan masukan dan saran guna 

perbaikan dalam kinerja maupun dalam penyusunan laporan ini di masa mendatang. 
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